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1. CZESC OGOLNA:
1.1 NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Trasa Lagiewnicka Spotka Akcyjna z siedziba w Krakowie,

ul. Jozefa Marcika 14C, 30-443 Krakow

tel.: + 48 12 357 80 00

e-mail: sekretariat@trasalagiewnicka.krakow.pl

adres strony internetowej: http://www.trasalagiewnicka.krakow.pl/

1.2 TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA INFORMACJE OGOLNE:

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.). W sprawach nieuregulowanych zapisami niniejszego Opisu
Przedmiotu Zaméwienia dalej jako ,OPZ”, stosuje sie przepisy powotanej ustawy, przepisow wykonawczych do ustawy oraz
ustawy Kodeks Cywilny.

1.3 TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Termin koncowy realizacji zaméwienia — do dnia 31.12.2021 .

Terminy realizacji poszczegdlnych elementow/etapdw, stanowigcych skiadowe zamoéwienia zostaly okreslone
w ramowym harmonogramie realizacji kampanii informacyjno-promocyjnej dla projektu pn. ,Budowa linii tramwajowej wzdtuz
Trasy tagiewnickie/’, w ktérym zawarto ramy czasowe, w jakich Zamawiajacy przewiduje realizacje poszczegdinych
elementéw zaméwienia.

Jednakze Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca opracowat szczegOtowy harmonogram kampanii informacyjno-
promocyjnej w uzgodnieniu z Zamawiajacym i w oparciu 0 podane ramy czasowe, W sposéb zapewniajacy optymalne
wykorzystanie i réznicowanie wszystkich elementow kampanii.

Terminy realizacji poszczegoinych elementéw/etapdw moga ulec zmianie, przy czym datg graniczng realizacji zamdwienia
jest termin koncowy wskazany do dnia 31.12.2021 r.

1.4 OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest opracowanie i wdrozenie oraz przeprowadzenie wszystkich elementéw kampanii
informacyjno-promocyjnej dla projektu pn. ,Budowa linii tramwajowej wzdtuz Trasy tagiewnickiej”. Realizacja projektu jest
wspdtfinansowana przez Unie Europejskg ze $rodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko na lata 2014-2020.

Cel kampanii:

Celem dziatan informacyjno-promocyjnych realizowanych w ramach projektu pn. ,Budowa linii tramwajowej wzdtuz Trasy
tagiewnickiej”, jest poinformowanie interesariuszy projektu (mieszkancow miasta, turystéw, podrézujgcych) o korzysciach
ptynacych z realizacji przedsigwziecia, upowszechnienie wiedzy na temat niskoemisyjnego transportu zbiorowego i jego
wspdtfinansowaniu ze $rodkéw Funduszu Spojnosci w ramach Dziatania 6.1 Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2014-2020 (dalej: POIIS).

W ramach kampanii informacyjno-promocyjnej zostang przekazane informacje o gtéwnych celach projektu, korzysciach
ptynacych z jego realizacji i rezultatach jakie niesie za sobg. Dziatania informacyjno-promocyjne maja przedstawia¢ miasto
Krakow, jako o$rodek, ktory rozwija sie w sposéb zharmonizowany z podkre$leniem dziatan zwigzanych z rozwojem
komunikaciji miejskiej i zréwnowazonego niskoemisyjnego transportu zbiorowego.

Opis zakresu kampanii:

Zakres kampanii projektu polegaC bedzie na przeprowadzeniu dziatan informacyjno-promocyjnych w zakresie
przedsigwzigcia pn. ,Budowa linii tramwajowej wzdtuz Trasy tagiewnickiej”, wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze
$rodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020. Realizacja projektu
jest jednym z elementéw wpisujacych sie w zatozenia polityki transportowej, prowadzonej przez wiadze Miasta Krakowa,
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dazacej do poprawy jakosci komunikacji zbiorowej funkcjonujacej na terenie miasta.

Jezykiem komunikacji w zakresie realizacji zamoéwienia bedzie jezyk polski. Forma, ilo$¢ zawartych informacji, poziom ich
Ztozono$ci oraz zakres przekazu powinien by¢ $cisle zwigzany z realizowanym przedsiewzieciem. Dziatania informacyjno-
promocyjne projektu prowadzone bedg z wykorzystaniem powszechnych, dostepnych form przekazu i reklamy takich jak:

— tablice pamigtkowe dla projektu,

— informacje na stronie Beneficjenta,

— informacje prasowe,

— materialy drukowane podlegajace dystrybucji (ulotki informacyjne/foldery),

— outdoor - reklama zewnetrzna,

—  materiaty reklamowe,

— konferencja oraz akcja happeningowa,

—  kampania informacyjna w internecie,

—  przekaz w mediach (filmy/spoty informacyjno-promocyjne, Internet, itp.).

Obszar dziafania:

Kampania informacyjno-promocyjna projektu pn. ,Budowa linii tramwajowej wzdfuz Trasy tagiewnickiej’ zostanie
przeprowadzona przede wszystkim na terenie Gminy Miejskiej Krakow — siedziby Trasy tagiewnickiej S.A. Beneficjenta
przedmiotowego projektu.

Grupa docelowa:

Grupe docelowg przekazu dziatan informacyjno-promocyjnych stanowi¢ bedg wszyscy mieszkafncy Gminy Miejskiej Krakow,
a takze osoby odwiedzajace miasto. Przekaz bedzie skierowany do osob korzystajacych z komunikacji miejskiej jak rowniez
kierowcdw podrdzujacych w obszarze inwestycji. W ujeciu czasowym mozna wydzieli¢ dwie grupy odbiorcéw: pierwsza to
odbiorcy w czasie realizacji inwestycji oraz druga grupa to odbiorcy po zakoriczeniu inwestycji, w szczegdlinosci beda to
podrdzni, pasazerowie komunikacji zbiorowej, ktorzy beda obstugiwani przez przedmiotowy ciag komunikacyjny i kiérzy
beda korzysta¢ z infrastruktury powstatej w ramach realizowanego projektu (linii tramwajowej, petli tramwajowej, $ciezek
rowerowych, chodnikow, przystankow itd.).

Wytyczne dotyczace przygotowania i realizacji przekazu kampanii informacyjno — promocyjnej:

Cato$¢ przygotowanych materiatéw informacyjno-promocyjnych ma korelowaé zaréwno ze sobg, jak i z layoutem —
wizualizacjg graficzng kampanii przygotowang, i dostarczong do Zamawiajacego przez Wykonawce. Przekaz marketingowy
wszystkich wybranych form promocyjnych i informacyjnych oraz przekazywane tre$ci powinny by¢ spéjne i jednoznacznie
utozsamiane z promowanym projektem.

Dziatania informacyjno-promocyjne projektu pn. ,Budowa linii tramwajowej wzdfuz Trasy tagiewnickiej”, wigza¢ bedg sie
z wypelnieniem obowigzkowych elementéw wskazanych w procedurach w zakresie wdrazania POIiS.

Wszystkie elementy kampanii muszg by¢ uzgadniane z Zamawiajacym i uzyskaé jego akceptacje. W przypadku
uwag Zamawiajacego do przygotowanych przez Wykonawce opracowan, tresci, grafik itp. w ramach umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do naniesienia ustalonych korekt i poprawek.

Forma graficzna kampanii musi by¢ zgodna z Systemem Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa, ktory jest dostepny
pod adresem internetowym: http://krakow.pl/start/208216,artykul.ksiega _znaku - nowe logo krakowa.html.

Ponadto Wykonawca musi przestrzegaé, aby kampania informacyjno-promocyjna projektu byta prowadzona
zgodnie z obowiazujacymi Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow operacyjnych polityki spéjnosci
na lata 2014-2020 oraz Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020
w zakresie informacji i promocji oraz obowiazkami informacyjnymi Beneficjenta, okreslonymi w umowie
o dofinansowanie.

Istotne jest takze, aby wszelkie materialy promocyjne oznaczone zostaly informacja tekstowa i graficzng
o wspoffinansowaniu projektu ze srodkow Funduszu Spojnosci w ramach dziatania 6.1 Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020, zgodne z wytycznymi.

Kampania informacyjno-promocyjna dotyczaca promocji zrédet dofinansowania projektu bedzie prowadzona zgodnie
z wytycznymi dotyczacymi informaciji i promocji dla okresu programowania 2014-2020 tj.:
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e  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce
wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wigjskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spofecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006,

o Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) NR 821/2014 z dnia 28 lipca 2014 r. ustanawiajgce zasady stosowania
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w zakresie szczegétowych uregulowan
dotyczacych transferu wktadéw z programéw | zarzadzania nimi, przekazywania sprawozdan z wdrazania
instrumentéw finansowych, charakterystyki technicznej dziafar informacyjnych i komunikacyjnych w odniesieniu do
operacji oraz systemu rejestracji i przechowywania danych,

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 - art. 20,

o  Strategie komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020,

e Strategia komunikacji Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko na lata 2014-2020,

o Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakow programéw polityki spéjnodci na lata
2014-2020,

o Wytyczne w zakresie informacji i promocji programoéw operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020,

e Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programdw polityki spojno$ci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,

o Wytyczne dla beneficjenta oraz pozostate dokumenty dotyczace informacji i promocji projektu.

2. CZESC SZCZEGOLOWA:

2.1 PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie zatozen i realizacja dziatan informacyjno-promocyjnych dla projektu pn. ,Budowa
linii ramwajowej wzdtuz Trasy tagiewnickiej", wspoffinansowanego przez Unig Europejska ze srodkow Funduszu Spojnosci
w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020.

Klasyfikacja przedmiotu umowy wedtug wspoinego stownika zamowien (CPV):
—  79342200-5 — Ustugi w zakresie promocji
— 79341100-7 — Doradcze ustugi reklamowe
—  79341400-0 — Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
—  79341000-6 — Ustugi reklamowe
—  22462000-6 — Materiaty reklamowe
— 79800000-2 — Ustugi drukowania i powigzane
—  92111210-7 — Produkcja filméw reklamowych
— 79970000-4 - Ustugi publikacii
— 92111250-9 — Produkcja filmdéw informacyjnych
— 39294100-0 — Artykuty informacyjne i promocyjne

Catos¢ zamdwienia sktada¢ sie bedzie z poszczegoinych etapow/elementéw sktadowych, ktérych realizacja odbywaé sie
bedzie zgodnie z harmonogramem prac przyjetym dla dziatann informacyjno-promocyjnych — opracowanym zgodnie ze
wskazaniami Zamawiajacego. Cato$¢ zakresu zamdwienia zostata opisana szczegétowo w punktach 2.2, 2.3 oraz 2.4
przedmiotowego dokumentu (ponizej).

2.2 ZAKRES ZAMOWIENIA:

Zamawiajacy przewiduje, ze na przeprowadzenie dziatar informacyjno-promocyjnych projektu ,Budowa linii tramwajowe;
wzdtuz Trasy tagiewnickiej” sktadac sie bedg nastepujace elementy:

A) Opracowanie koncepcji i szczegbtowego harmonogramu dziatann informacyjno-promocyjnych projektu,
zgodnie z przedstawionym przez Zamawiajacego zakresem oraz ramowym harmonogramem kampanii.
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Koncepcja i harmonogram dziatart muszg uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. Termin wykonania 7 dni od
podpisania umowy.

B) Przygotowanie layoutu oraz wstepnych projektéw graficznych wszystkich elementéw kampanii
informacyjno-promocyjnej. Przedstawione projekty graficzne muszgq zosta¢ zaakceptowane przez
Zamawiajacego. Ponadto projekty graficzne muszg by¢ dostosowane do wymogdw okreslonych
w obowigzujacej Karcie Wizualizacji Programu Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 oraz Podreczniku
wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji
oraz wytycznych opisanych w Systemie Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa. Wykonawca do realizaciji
przedmiotu umowy wykorzysta m.in. informacje podane przez Zamawiajacego dotyczace realizacji
i zakresu projektu. Ponadto, kazdorazowo przed wykorzystaniem zaproponowanego layoutu do celéw
realizacji kampanii informacyjno-promocyjnej projektu, Wykonawca zobowigzany bedzie do uzyskania
akceptacji Zamawiajacego. Zamawiajacy przewiduje, iz zatozenia i wstepne projekty layoutu, wstepne
projekty graficzne kampanii zostang przygotowane w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy i beda
wykorzystywane, jako elementy skladowe przez caly okres prowadzonej kampanii informacyjno-
promocyjnej projektu.

C) Wdrozenie i przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej projektu zgodnie z ustalonym
harmonogramem i zakresem - realizacja elementow od 1) do 6) opisanych w punkcie 2.3
przedmiotowego dokumentu. Realizacja zgodnie z przyjetym harmonogramem szczegétowym.

D) Przygotowanie raportow miesiecznych oraz raportu podsumowujacego z przeprowadzonych dziatan
informacyjno-promocyjnych. Raporty miesigczne winy zosta¢ opracowane za kolejne miesigc trwania
umowy i zosta¢ dostarczone w formie drukowanej w 2 egzemplarzach do siedziby Zamawiajacego do 7
dni po zakonczeniu danego miesigca. Raport powinien zostaé takze przestany w formie elektronicznej na
noSniku danych (np. DVD) oraz drogg mailowg na uzgodnione z Zamawiajacym adresy poczty
elektronicznej. Raport podsumowujacy powinien opisywa¢ wszystkie wykonane dziatania wraz z
odpowiednigq dokumentacjq fotograficzng lub innego typu dokumentdw (np. raporty z ilosci wySwietlen
strony itp.) potwierdzajaca wykonanie wszystkich elementéw umowy. Raport winien zawiera¢ dane na
temat zasiegu dziatan w szczegdlnosci szczegdtowy raport z kampanii internetowej. Termin realizacji do
31.12.2021 r. Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany sktada¢ do 5 kazdego miesigca wypetniong
tabele aktywnosci - dziatania promocyjne POIiS, stanowiaca zatacznik nr 6 do przedmiotowego OPZ.
Tabela ma przedstawia¢ zaplanowane dziatania medialne / promocyjne w danym nadchodzacym
miesigcu. Tabela bedzie przesytana do Centrum Unijnych Projektdw Transportowych.

2.3 USZCZEGOLOWIENIE ELEMENTOW KAMPANII INFORMACYJNO-PROMOCYJNEJ:

1) Wykonanie i montaz tablic pamiatkowych projektu oraz tablicy informacyjnej

Tablice pamiatkowe:
= Tablica pamigtkowa musi zawiera¢ nastepujace elementy:
— nazwe beneficjenta,
—  tytut projektu,
—  cel projektu,
—  zestaw logotypdw — znaki FE, UE i RP,
—  adres portalu www.mapadotacji.gov.pl,
—  powierzchnia tablicy nie moze by¢ mniejsza niz 6 m2 - wielko$¢ rekomendowana w przypadku projektow
zwigzanych ze znacznymi inwestycjami infrastrukturalnymi i pracami budowalnymi,
= Tablice pamigtkowe winny zosta¢ wykonane z materiatéw trwatych, {j. odpornych na warunki atmosferyczne (np.
blacha stalowa ocynkowana), dzigki czemu zapewniona zostanie czytelno$¢ informacji oraz wysoki poziom
estetyczny tablicy, co najmniej w okresie trwatosci projektu, czyli przez okres 5 lat od zakoriczenia projektu;
= Tablice majg zosta¢ trwale umieszczone w gruncie, w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego;
= Przyktadowe wzory tablic dostepne na  stronie internetowej  https://www.pois.gov.pl/strony/o-
programie/promocja/zasady-promociji-i-oznakowania-projektow-w-programie/.
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=  Projekt tablic musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego.
= Wykonawca zobowiazany bedzie do wykonania oraz zamontowania 2 sztuk tablic pamiatkowych.

UWAGA: Szczegdly umieszczania tablic pamigtkowych okresla ,Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promoc;ji”.

Miejsce lokalizacji tablic pamigtkowych zostanie wskazane przez Zamawiajacego. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za
dopetnienie wszelkich wymaganych formalno$ci zwigzanych z posadowieniem tablic oraz wykonaniem wszystkich prac
montazowych.

Tablica informacyjna:

Tablica informacyjna ma zosta¢ wykonana w sposob trwaly i estetyczny z odlewu brazu lub z grubego wysokogatunkowego
mosigdzu z uzyciem metody grawerowania, poddane oksydaciji. Tablica bedzie miata wymiary szeroko$¢ 150 cm, wysoko$¢
100 cm. Tablica bedzie poSwigcona informacjom na temat inwestycji, bedzie zawieraC takze zestaw logotypow, w tym UE
oraz pogladowa mape inwestycji. Tres¢ do tablicy informacyjnej zostanie dostarczona przez Zamawiajgcego, natomiast
Wykonawca opracuije jej projekt graficzny zgodnie z wytycznymi. Zamawiajgcy podda projekt ocenie i akceptaciji. Nastepnie
wykonawca wykona i zamontuje tablice w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego w sposéb trwaty na wysokosci
umozliwiajacej jej odczytanie przez przechodniéw. Montaz przewidziany jest na elemencie konstrukcyjnym tunelu. Sposéb
montazu winien uzyska¢ pozytywng pisemng akceptacje Wykonawcy Trasy Lagiewnickiej — firmy Budimex S.A.

2) Konferencja dotyczaca projektu UE oraz happening promujacy projekt UE

Konferencja ma na celu prezentacje etapu przygotowania oraz realizacji Projektu pn.: ,Budowa linii tramwajowej wzdtuz
Trasy Lagiewnickiej”.

Zamawiajacy w ramach umowy przewiduje zorganizowanie jednej jednodniowej konferencji. Konferencja winna zosta¢
zorganizowana w dzieni roboczy dla 150 oséb, czas trwania konferenciji — 1 dzien.

Organizacja i przeprowadzenie konferencji w nastepujacym zakresie:
= Zorganizowanie i przeprowadzenie konferencji. Zamawiajacy zapewni miejsce organizacji konferencji, a
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zorganizowanie i przeprowadzenie Konferencji. Wykonawca zapewni
niezbedng obstuge techniczng oraz organizacyjng. W szczegélnosci Wykonawca ma zapewnic:

o Multimedialny projektor do wy$wietlania prezentacji oraz filméw o minimalnej jasno$ci 3.000 ANSI lumen;

o Ekran o wymiarach minimum 4m x 3m wraz z stojakiem;

o Oswietlenie umozliwiajace punktowe doswietlenie prezydium, osdb prowadzacych konferencje oraz
miejsc do przeprowadzania wywiad6w;

o Sprzet audio (nagto$nienie) do prowadzenia konferencji wieloosobowych oraz panelu dyskusyjnego z
mozliwo$cig nagrywania dzwieku, parametry sprzetu maja by¢ dostosowane do miejsca konferencj;

o Ekran multimedialny o przekatnej 55" na stojaku do ustawienia w holu w celu wys$wietlania filmoéw
poswigconych realizacji inwestyciji;

o  Stot prezydialny dla 5 osdb.

= zapewnienie cateringu podczas konferencii:

o serwisy kawowe w formie bufetu szwedzkiego, podczas ktérych wymaga si¢ zapewnienia co najmnie;
menu z zatacznika nr 3 do OPZ. Wykonawca zapewni obstuge, ktéra bedzie na biezaco sprzatac i
uzupetia¢ serwis kawowy. Serwis kawowy ma by¢ udostepniany przez caly czas trwania konferencji za
wyjatkiem czasu kiedy bedzie serwowany lunch.

o lunch dla kazdego z uczestnikow konferencji w formie bufetu szwedzkiego podczas ktérego wymaga sie
zapewnienia co najmniej menu z zatgcznika nr 4 do OPZ. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany
niektérych pozycji na inne w tej samej cenie (uzgodnienia z Zamawiajagcym przed organizacjg,
Konferenciji). Szczegdtowa wersja menu podlega¢ bedzie uzgodnieniu i akceptacji z Zamawiajacym.
Wykonawca zapewni obstuge, ktora bedzie na biezaco sprzatac i uzupetnia¢ bufet.

o Wykonawca zapewni niezbedne wyposazenie (m.in. obrusy, stoly, podgrzewacze, zastawe itp.) oraz
meble do przeprowadzenia cateringu, w tym stoliki bankietowe wysokie w ilosci 20 szt.

= przygotowanie zaproszen na konferencje do wskazanych przez Zamawiajacego uczestnikow — w formie
elektronicznej i listownej wraz z wysytkg na 30 dni przed terminem konferencjj;

= profesjonalne opracowanie 6 prezentacji na podstawie dostarczonych materiatéw (tresci, zdje¢ i grafik) od
Zamawiajacego. Prezentacje majq mie¢ spdjng szate graficzng i layout i majq zosta¢ przygotowane w formacie
plikow PowerPoint;

= prowadzenie obstugi (w tym recepcji, szatni i obstugi technicznej) oraz moderowanie konferencji — dobor oséb w
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uzgodnieniu z Zamawiajacym;
= zapewnienie zapisu audiowizualnego konferencji - udokumentowanie przebiegu konferencji w formie nagrania
video oraz zdje¢.;

=  Przygotowanie reportazu z konferencji:
- czas trwania od 5 do 10 min;
- wykonany minimum w rozdzielczo$ci FullHD;
- w reportazu ma znalez¢ sie hasto promocyjne zaakceptowane przez Zamawiajgcego oraz obligatoryjnie
logotypy informujace o dofinansowaniu ze $rodkéw funduszu spéjnosci w ramach POIiS 2014-2020 i UE
— zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi oraz zastosowanie wytycznych Systemu Identyfikacji Wizualne;
Miasta Krakowa;
- Wykonawca jest zobowigzany do wykonania niezbednych grafik oraz animacji w ramach
wykonywanych materiatéw filmowych. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie takze stworzenie oprawy
graficznej, pozwalajacej nada¢ spojnos¢ — czotdwka, strony tytutowe, napisy, tytdwka, tekst lektorski,
podktad muzyczny oraz inne zaleznie od potrzeb;
- reportaz ma zawiera¢ w szczegdlnosci materialy z konferencji oraz wywiady z ustalonymi z
Zamawiajgcym osobami;
- Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu o$wiadczenie o nabyciu praw do uzycia wybranych fragmentéw
muzycznych, zdjeciowych i filmowych do produkciji reportazu z konferencii;
- Wykonawca przesle Zamawiajgcemu zmontowany materiat celem jego akceptaciji, Zamawiajacy moze
zgtosi¢ uwagi do materiatu celem ich poprawek przez Wykonawce;
- Wykonawca zobowigzany jest we wiasnym zakresie uzyska¢ zezwolenia osob, ktdrych wizerunki
zostang utrwalone w reportazu z konferencji ich rozpowszechnianie.

= wykonanie materiatéw konferencyjnych — (w ilosci 150 szt.) — zawierajacych:

o notes — format A4, objetos¢ 80 kartek w kratke z petnym zadrukiem oktadki w kolorze (projekt oktadki do
akceptacji Zamawiajacego), oktadka — papier kreda kolor 4/0, 135g/m2, spod kartonowy, dwustronnie
bielony, klejone krotsze krawedzie,

o teczka sktadana — na materialy formatu A4, sktadana, matowa, dwie wewnetrzne zaktadki (po prawej
stronie i u dotu), nadruk w petnym kolorze,

o dlugopis - automatyczny z wktadem, materiat metal, kolor do uzgodnienia z Zamawiajacym, kolor wktadu
- niebieski, oznakowanie logotypami poprzez nadruk,

o pendrive — objetos¢ 32GB, USB 3.1 Gen. 1 (USB 3.0), minimalna predko$¢ odczytu 100 MB/s,
oznakowanie poprzez nadruk,

o materialy konferencyjne - tre§¢ prezentacj, wydruk dwustronny - max. 4 slajdy
na strong, wydruk kolor,

o kubek pamigtkowy. Parametry kubka: kubek ceramiczny z kolorowym nadrukiem na catej zewnetrznej
powierzchni, pojemno$¢é kubka nie mniejsza niz 300 ml, projekt nadruku musi uzyskaé akceptacje
Zamawiajacego, kazdy kubek pakowany w kartonowe pudetko;

o torba bawetniana: materiat: bawetna (drelich) 100% gramatura 220 g/m2, wymiary: 38x42 cm, uchwyt:
bawetniany dtugi ok. 70 cm, krzyzykowe przeszycia przy uchwytach dla wzmocnienia, kopertowe szwy
boczne zapobiegajace kurczeniu, zadruk jednostronny kolorowy. Projekt druku musi uzyskaé akceptacje
Zamawiajacego;

o przygotowanie materiatdbw — obejmuje sktadanie teczek, umieszczenie w $rodku noteséw, materiatow
drukowanych, diugopiséw, pendrivéw 32GB oraz programu konferencji, pakowanie materiatéw oraz
kubkéw do torby;

o materiaty oraz projekty graficzne i ich oznakowania w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

= wykonanie 2 sztuk roll’'up na potrzeby promocji projektu o parametrach: szeroko$¢ 100 cm, wysokos¢ 200 cm,
zadruk kolorowy jednostronny, kaseta aluminiowa z dwiema nogami, pokrowiec do transportu. Dwa projekty
graficzne roll'up powinny zosta¢ wykonane w oparciu o ustalony layout, prezentujace adres internetowy oraz
oznaczone logotypami UE. Projekty musza zosta¢ zatwierdzone przez Zamawiajgcego.

Uwaga:

W przypadku, gdy termin i miejsce konferencji, wskazane w ofercie z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego nie beda
mozliwe do dochowania, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany w tym zakresie.

Wszystkie elementy konferencji oraz szczegély jej organizacji w tym m.in. catering, materialy konferencyjne itp. musza
uzyskac akceptacje Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zorganizowania konferencji w ramach komplementarnych konferencji/feventow
odbywajacych sie na terenie Gminy Miejskiej Krakéw (np. konferencji/eventéw tematycznych), w przypadku, gdy termin
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konferencji zbiegnie sie¢ w czasie z innymi komplementarnymi konferencjami/eventami organizowanymi na terenie Miasta
Krakowa, Zamawiajacy dopuszcza powigzanie konferencji z ww. wydarzeniami.

Happening projektowy

Dla potrzeb happeningu Wykonawca udostepni na okres trwania umowy 3 szt. hulajndg elektrycznych oraz 3 szt. roweréw
elektrycznych, a takze ekran multimedialny z ruchomym stojakiem do wysSwietlania materiatéw promocyjnych.

Udostepnione pojazdy majg zostaé wyposazone w demontowane no$niki reklamowe np. w formie choragwi lub plansz na
ktérych bedg nadrukowane informacje na temat Projektu wraz z logotypami UE. Projekty no$nikéw reklamowych musza
uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego. Wykonawca wraz z udostepnieniem pojazdéw na czas trwania umowy zapewni takze
wszelkie koszty zwigzane z ich uzytkowaniem (m.in. ubezpieczenie, serwis gwarancyjny). Ponadto Wykonawca dostarczy do
kazdego pojazdu skuteczne zabezpieczenie przed kradziezg oraz kask. Biezace koszty eksploatacji (np. tadowania
akumulatoréw) ponosi Zamawiajacy. Udostepnione pojazdy oraz ekran multimedialny z ruchomym stojakiem muszg by¢
fabrycznie nowe, a ich minimalne parametry opisuje zatacznik nr 5 do OPZ.

Udostepnienie pojazdow wraz z no$nikami reklamowymi oraz ekranu multimedialnego z ruchomym stojakiem musi nastapi¢
do 30 dni od podpisania umowy.

W ramach akcji happeningowej nastapi uroczyste odstoniecie tablicy informacyjnej (opisanej w punkcie 1). Uroczysto$¢
bedzie miata miejsce podczas uruchomienia linii tramwajowej. Wykonawca przygotuje odpowiednig zastone tablicy, ktéra w
czasie uroczystosci zostanie zdjeta. Ponadto Wykonawca przygotuje krétki reportaz z uroczystosci odstonigcia tablicy.
Parametry reportazu:
- czas trwania od 2 do 5 min;
- wykonany minimum w rozdzielczo$ci FullHD;
- w reportazu powinno znalez¢ sie hasto promocyjne zaakceptowane przez Zamawiajgcego oraz
obligatoryjnie logotypy informujace o dofinansowaniu ze $rodkéw funduszu spéjnosci w ramach POIiS
2014-2020 i UE - zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi oraz zastosowanie wytycznych Systemu
Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa;
- Wykonawca jest zobowigzany do wykonania niezbednych grafik oraz animacji w ramach
wykonywanych materiatéw filmowych. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie takze stworzenie oprawy
graficznej, pozwalajgcej nada¢ spojnos¢ — czotowka, strony tytutowe, napisy, tytdwka, tekst lektorski,
podktad muzyczny oraz inne zaleznie od potrzeb;
- reportaz powinien zawiera¢ w szczegolno$ci materiaty z uroczystego uruchomienia linii tramwajowej i
odstoniecia tablicy informacyjnej, wywiady z ustalonymi z Zamawiajacym osobami;
- Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu o$wiadczenie o nabyciu praw do uzycia wybranych fragmentéw
muzycznych, zdjeciowych i filmowych do produkciji reportazu z konferencii;
- Wykonawca prze$le Zamawiajgcemu zmontowany materiat celem jego akceptacji, Zamawiajacy moze
zgtosi¢ uwagi do materiatu celem ich poprawek przez Wykonawce;
- Wykonawca zobowigzany jest we wiasnym zakresie uzyskaé zezwolenia oséb, ktorych wizerunki
zostang utrwalone w reportazu z konferencji ich rozpowszechnianie.
Ponadto na potrzeby akcji happeningowej Wykonawca przygotuje 6 sztuk flag reklamowych oraz jedna $cianke reklamowa.
Flaga reklamowa typu winder o minimalnej wysokosci 3 m, materiat poliester 110 g, zadruk obustronny kolorowy, montaz na
podstawie stojacej oraz na kotwie wbijanej w zmienie. Flagi reklamowe pakowane do pokrowcdw umoZzliwiajacych transport.
Projekt nadruku musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego.
Scianka reklamowa o wymiarach 3 x 3,4 m, tukowa, materiat typu display stretch 260 g, zadruk jednostronny kolorowy.
Scianka ma posiada¢ stabilny stojak oraz pokrowiec do transportu. Projekt nadruku musi uzyska¢ akceptacje
Zamawiajgcego.
Flagi reklamowe oraz $cianka reklamowa majg zosta¢ dostarczone do siedziby zamawiajacego do 30 dni od podpisania
umowy.

3) Wydawnictwa - projekt, przygotowanie, druk i kolportaz (dystrybucja) ulotek oraz folderow
dotyczacych projektu

a) Ulotka:

= ulotka format A4, gramatura papieru (kreda, 150 — 250 g/m? wraz z kolportazem ulotki metodg drukéw
bezadresowych do skrzynek pocztowych, wsérdd Krakowian z grupy docelowej projektu (doktadny zakres
kolportazu do uzgodnienia z Zamawiajacym);

= ulotka sktadana na trzy czesci (sktadane na DL). Druk dwustronny kolorowy. Tekst plus zdjecia z wykorzystaniem
zaakceptowanego layoutu;
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= Zamawiajacy przewiduje wykonanie ulotek w dwadch cze$ciach w réznym czasie. Projekty oraz cze$¢ graficzna
ulotek dla kazdej z cze$ci muszg by¢ rézne;

= iloS¢ -2 x 6 tys. sztuk ulotek (dwie transze druku réznych projektow ulotek);

= wykonanie i kolportaz (maksymalnie do 12 tys. sztuk) ulotek moze by¢ zlecone w dwéch cze$ciach (kazda po 6 tys.
sztuk): jedna w trakcie trwania realizacji projektu, druga pod koniec realizacji projektu. Ostateczna ilo$¢ kolportazu
i jego termin zostang ustalone w trybie roboczym z Zamawiajgcym.

b) Folder:
Folder bedzie wydawnictwem podsumowujacym projekt i zostanie wydany na zakoriczenie inwestycji. Ma mie¢
eleganckg forme katalogu/albumu zawierajacego omowienie i podsumowanie zrealizowanej inwestycji. Istotnym
elementem folderu bedg zdjecia, grafiki oraz mapy i wizualizacje, ktore zilustrujg przebieg, zakres i efekt inwestycji.
Dlatego wazng kwestig w opracowywaniu projektu wydawnictwa bedzie atrakcyjna forma graficzna.

Parametry wydawnictwa:

= format: 297 x 210 mm (A4 poziom)

= objetosé: do 46 stron wkiadu + oktadka + obwoluta

= wkiad:
surowiec: kreda satyna (silk) 160-200 g/m?
druk: 4+4 na spad; wysoka jako$¢ druku: liniatura 200 Ipi [linii na cal], jak w wydawnictwach albumowych
zabezpieczenie: lakier dyspersyjny

= okladka:
surowiec: karton, okleina: ptétno introligatorskie (kolor do wyboru)
uszlachetnianie: ttoczenie, ttoczenie+hot-stamping

= oprawa: oprawa twarda, ksigzkowa, wktad szyty niémi

= wyklejka:
druk: 4+0 na spad
= obwoluta:

surowiec: kreda blysk 135-150 g/m?
druk: 4+0 na spad; wysoka jako$¢ druku: liniatura 200 Ipi [linii na cal], jak w wydawnictwach albumowych
zabezpieczenie: lakier dyspersyjny

= nakfad: 300 szt.

Uwagi ogélne do wydawnictw:

- Tre$¢ wydawnictw, zdjecia, grafiki oraz mapy opracowuje Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajacym.

- Tres¢ wydawnictw musi by¢ przygotowana przez osobe dobrze zaznajomiong z biezacg sytuacjq w zakresie krakowskich
inwestycji, spraw samorzadu krakowskiego oraz z zagadnieniami w tematyce spoteczno-komunalnej na terenie Krakowa.
Zamawiajacy poddaje pod rozwage wspotprace z dziennikarzem jednej z krakowskich gazet lub lokalnych rozgto$ni
radiowych. Osoba opracowujgca tresci wydawnictw do ustalenia w uzgodnieniu z Zamawiajacym.

- Wydawnictwa nalezy opracowaé zgodnie z ustalonym layoutem, a takze z uwzglednieniem wytycznych POIS (o0znaczeniu
UE zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji
i promocji) oraz Systemem Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa. Tre$¢ i szata graficzna musi by¢ kazdorazowo
uzgodniona z Zamawiajacym.

- Dostawa wydawnictw do siedziby Zamawiajacego w uzgodnionym wcze$niej terminie.

- Pakowanie wydawnictw w pudelka kartonowe: Ulotki pakowane w paczki po 250 szt., foldery pakowane po 25 szt.

4) Produkcja spotéw promocyijnych oraz filmu informacyjno-promocyjnego na potrzeby projektu

a) Spoty:

= Opracowanie scenariuszy spotdw i uzgodnienie ich z Zamawiajacym;

= realizacja zdje¢, montaz, produkcja spotéw video o diugosci 30 s. w ilosci 3 szt. (spoty majq zosta¢ zrealizowane w
nastepujacych terminach: 1 — 30 dni od podpisania umowy, 2 — na konferencje, 3 — na zakoriczenie inwestycji);

= spoty muszg by¢ przygotowane w réznych formatach, tak aby byly dopasowane do medium w ktérym bedg
emitowane: (1) wersja 0 wysokich parametrach minimum full HD do emisji podczas spotkan lub na no$niku
elektronicznym, 2) wersja dostosowana do emisji w pojazdach komunikacji miejskiej MPK Krakéw, 3) wersja do
emisji w internecie lub na stornie internetowej Zamawiajacego);

= w ramach spotéw nalezy przewidzie¢ wykonanie metodg animacji komputerowej przebiegu Trasy tagiewnickiej
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(lokalizacji projektu) w kontek$cie uktadu transportowego Krakowa;

w ramach spotéw, nalezy przewidzie¢ krétkie wywiady/wypowiedzi oraz ujecia z placu budowy;

nalezy przewidzie¢ udzwiekowienie spotéw oraz wykorzystanie podktadu muzycznego;

spoty winny zosta¢ opracowane w wersji z i bez transkrypcj;

oprécz konwencjonalnych uje¢ spoty majg zawiera¢ materiaty wykonane z drona, a takze przedstawia¢ wybrany
fragment oraz cato$¢ inwestycji w technologii zdje¢ poklatkowych — w uzgodnieniu z Zamawiajacym;

b) Film informacyjno-promocyjny:

= Opracowanie scenariusza filmu i uzgodnienie go z Zamawiajacym;

= produkcja filmu informacyjno-promocyjnego (czas trwania od 5 do 10 minut) z przeznaczeniem do
umieszczenia na stronach internetowych, emisji podczas spotkan, konferencji, festiwali, przegladéw i innych
tego typu wydarzen, prezentacji oraz dystrybucji bezposredniej na ptytach DVD/ USB oraz promocji w
mediach, w tym w Internecie oraz mediach spotecznosciowych;

= film winien by¢ nowoczesny, dynamiczny, ukazujacy teren realizacji projektu w stanie pierwotnym — sprzed
realizacji, postep rob6t budowlanych, technologie wykonania prac oraz efekt finalny w postaci wybudowane;
infrastruktury. Wykonawca oprécz wtasnych materiatéw zdjeciowych i filmowych otrzyma do wykorzystania
materiat od Zamawiajacego;

= wramach filmu nalezy przewidzie¢ wykonanie metodg animacji komputerowej przebiegu Trasy tagiewnickiej
(lokalizacji projektu) w konteksScie uktadu transportowego Krakowa;

= wramach filmu nalezy przewidzie¢ krétkie wywiady oraz ujecia z placu budowy;

= film winien zosta¢ wykonany minimum w rozdzielczosci FullHD w wersjach dostosowanych do réznych zrédet
emisji: 1) wersja o wysokich parametrach do emisji na konferencjach, pokazach i spotkaniach oraz do
dystrybucji na nosnikach elektronicznych, 2) wersja do emisji w internecie i na stornie internetowej
Zamawiajgceqo;

= oprocz konwencjonalnych uje¢ film ma przedstawia¢ materialy wykonane z drona, a takze przedstawi¢
wybrany fragment i cato$¢ inwestycji w technologii zdje¢ poklatkowych — w uzgodnieniu z Zamawiajacym;

Uwagi ogdlne do filméw / dodatkowe wymagania:
= w filmie powinno znalez¢ sie hasto promocyjne zaakceptowane przez Zamawiajacego;

= obligatoryjnie logotypy informujace o dofinansowaniu ze $rodkéw funduszu spéjnosci w ramach POIIS 2014-
2020 i UE - zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi oraz zastosowanie wytycznych Systemu ldentyfikacji
Wizualnej Miasta Krakowa;

=  Wykonawca jest zobowigzany do wykonania grafik, map oraz animacji inwestycji w ramach wykonywanych
materiatow filmowych. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie takze stworzenie oprawy graficznej,
pozwalajacej nada¢ sp6jnos¢ — czotdwka, strony tytutowe, napisy, tytdwka, tekst lektorski, podktad muzyczny
oraz inne zaleznie od wymogbw przyjetego do realizacji scenariusza. Realizacja podktadu muzycznego
zostanie przeprowadzona po wczesniejszej akceptacji ze strony Zamawiajacego;

= Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu o$wiadczenie o nabyciu praw do uzycia wybranych fragmentow
muzycznych, zdjeciowych i filmowych do produkcji filmu promocyjnego bedacego przedmiotem niniejszego
zamowienia;

= produkcja filmu promocyjnego powinna odbywaé sie z uzyciem profesjonalnego sprzetu;

= wcenie ustugi Wykonawca zapewni opracowanie scenariusza i terminarza, ktory uzgodni z Zamawiajacym;

= Wykonawca prze$le Zamawiajagcemu zmontowany materiat promocyjny celem jego akceptacji, Zamawiajacy
moze zgtosi¢ uwagi do materiatu celem ich poprawek przez Wykonawceg;

= Wykonawca zobowigzany jest we wlasnym zakresie uzyska¢ zezwolenia oséb, ktdrych wizerunki zostang
utrwalone w filmie promocyjnym na ich rozpowszechnianie.

5) Promocja projektu w prasie oraz Internecie:

a) Promocja w Internecie:

= przygotowanie podstrony internetowej (w ramach strony www.trasalagiewnicka.krakow.pl) prezentujacej informacje
o projekcie (najwazniejsze parametry, wizualizacie, mapy, zdjecia i filmy) oraz odpowiedzi na najczesciej
zadawane pytania przez mieszkancow,

= prowadzenie przez 1 miesigc kampanii reklamowej w czotowej wyszukiwarce internetowej i jednym systemie
reklamowym. Celem kampanii bedzie promowanie spotéw i filméw zrealizowanych w ramach przedmiotowe;
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umowy oraz dotarcie do grupy docelowej w postaci maksymalizaciji zasiegu dziatan. Kryteria kampanii:
Geotargetowanie — Krakdw i powiat Krakowski,

Targetowanie demograficzne — osoby powyzej 18 roku zycia,

Formaty reklam: tekstowe, graficzne, natywne, video,

Rozliczenie w CPC, taczna miesieczna minimalna ilo§¢ przekierowan na strone Zamawiajgcego 5.000,
Osiggniecie zasiegu tacznego w miesigcu min. 50.000 unikalnych uzytkownikéw.

O O O O O

b) Informacja prasowa:

= publikacja 8 tekstdw sponsorowanych wraz ze zdjeciem (zdjeciami) na potowie strony redakcyjnej gazety o zasiegu
ogdInopolskim posiadajacym strony poswiecone miastu Krakéw, kazdorazowo przy wyborze gazety konieczne jest
uzyskanie akceptacji Zamawiajacego. W ramach publikaciji nalezy zamiesci¢ 1 tekst w wydaniu ogélnopolskim oraz
7 na stronach po$wieconych miastu Krakdw.

= w ramach w/w publikacji musi pojawi¢ sie tekst informujacy o dofinansowaniu ze $rodkéw Funduszu Spéjnosci
w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020, promujacy realizacje inwestycji,
informujacy o jej pozytywnym wptywie na rozwdj transportu zbiorowego, opisujacy zalety ptyngce z przebudowy
ciagu komunikacyjnego oraz zdjecia i logotypy;

= Wykonawca realizujgc zamowienie zobowigzany jest do opracowania tekstéw oraz przygotowania zdjec i
przedstawienia koncowego efektu do akceptacji Zamawiajacego,

= Tre$¢ artykutdw prasowych musi byé przygotowana przez osobe dobrze zaznajomiong z biezacq sytuacjq
w zakresie krakowskich inwestycji, spraw samorzadu krakowskiego oraz z zagadnieniami w tematyce spoteczno-
komunalnej na terenie Krakowa. Osoba ta musi by¢ autorem co najmniej 3 artykutéw (o ilosci co najmniej 5.000
stow kazdy) na temat inwestycji infrastrukturalnych w drogownictwie.
Zamawiajacy poddaje pod rozwage wspdiprace z dziennikarzem z ktdrejs krakowskiej gazety lub lokalnej rozgto$ni
radiowej. Osoba opracowujgca tresci wydawnictw do ustalenia w uzgodnieniu z Zamawiajacym;

=  Przygotowanie 20 zestawow tzw. press-packow zawierajacych folder, materialy zdjeciowe z budowy i gotowych
odcinkdw, a takze tekst prezentujacy inwestycje i spoty video opisane w innych punktach niniejszego zaméwienia.
Zestawy powinny by¢ przygotowane do wysytki tradycyjnej oraz za po$rednictwem poczty elektronicznej.
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu liste dystrybucyjng sktadajaca sie z co najmniej 20 imiennych adreséw
tradycyjnych i email dziennikarzy zajmujacych sie tematykg infrastrukturalng i transportowa, w tym: 4x dziennikow
ogdlnopolskich, 4x portali internetowych o zasiegu ogdlnopolskim, 8x portali branzowych lub blogéw branzowych,
2x ogdlnopolskich staciji telewizyjnych, 2x branzowych wydawnictw. Dystrybucja po stronie Zamawiajacego.

6) Ekspozycja na nosnikach zewnetrznych:

Outdoor - plakaty citylight

= wykonanie 2 réznych projektéw plakatu typu Citylight do montazu w krakowskich wiatach przystankowych (dwie
wersje graficzne, pierwsza w trakcie inwestycji w roku 2020 oraz druga na zakoriczenie inwestycji w 2021 roku)
w oparciu o ustalony layout i w uzgodnieniu z Zamawiajacym;

= wydruk 50 szt. plakatéw Citylight w petnym kolorze zgodnie ze specyfikacjg tego nosnika (dwie wersje graficzne po
25 szt.);

= montaz oraz demontaz plakatdw na przystankach krakowskiej komunikacji miejskiej wskazanych przez
Zamawiajacego (zgoda na ekspozycje plakatow oraz ustalenie czasu ekspozycji po stornie Zamawiajgcego);

= tre$¢ plakatu ma zawiera¢ informacje o realizacji projektu i dofinansowaniu ze $rodkéw Funduszu Spéjnosci
w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 z wykorzystaniem logotypéw zgodnie
z wytycznymi UE oraz Systemem Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa.

W ramach uzgodnien, w trakcie realizacji kampanii, przewidziano mozliwo$¢ zmiany treéci i formy materiatéw promocyjnych,
strategii i harmonogramu przy jednoczesnym, obowigzkowym ich uzgadnianiu przez strony przed ostatecznym oddaniem do
druku, publikacji czy montazu itp. We wszystkich elementach promocyjnych powinny znalez¢ sie motywy nawigzujace do
charakteru realizowanego projektu.
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2.4. UWAGI DODATKOWE DO ZAKRESU ZAMOWIENIA:

1. Wykonanie wszystkich elementow przedmiotu zaméwienia nastepuje po pisemnej akceptacji projektow przez
Zamawiajacego.

2. Wykonanie oraz dostawa przedmiotu zamowienia zgodnie z zatwierdzong koncepcja, layoutem i szczegotowym
harmonogramem zaakceptowanym przez Zamawiajacego, na podstawie informacji przekazanych w zakresie
realizacji i zakresu projektu.

3. Udzielenie 12 miesiecznej gwarancji na poszczegdlne elementy przedmiotu zamowienia z wyjatkiem tablic
pamiagtkowych, dla ktorych gwarancja ma wynosi¢ 5 lat od zakonczenia projektu.

4. Wykonanie wszystkich przedmiotow zamodwienia oraz zleconych ustug ze staranno$cia wymagang od podmiotow
$wiadczacych profesjonalnie tego rodzaju zlecenia.

5. Przekazanie wszystkich materiatéw finalnych bedacych przedmiotem umowy (w szczegdlnosci materiatéw video
we wszystkich ustalonych formatach) na nosnikach zewnetrznych w 4 egzemplarzach. Typ no$nika - przeno$ny
dysk twardy o pojemnos$ci min. 2 TB lub odpowiedniej do zamieszczenia wszystkich opracowanych elementow.

6. Przekazanie uzgodnionych materiatow zrodiowych (np. materiaty filmowe nie wykorzystane w produkcji spotow,
materialy filmowe z drondw, zdje¢ z terenu inwestycji itp.) na no$nikach zewnetrznych w 2 egzemplarzach - typ
nosnika: przenosny dysk twardy o pojemnosci min. 2 TB lub wiekszy odpowiedni do zamieszczenia wszystkich
opracowanych elementow.

Uzyskania wszelkich wymaganych zgdd i pozwolen.

Zamawiajacy dopuszcza wykonanie przedmiotu zamoéwienia z zastosowaniem rozwigzan réwnowaznych,

w przypadku w ktérym Zamawiajacy opisujac przedmiot zaméwienia uzyt znakéw towarowych, norm, aprobat,

specyfikacji technicznych i systeméw odniesienia pod warunkiem ich sprawdzenia i pisemnego zatwierdzenia

przez Zamawiajacego.

9. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do prowadzenia dziatari informacyjnych i promocyjnych kierowanych do opinii
publicznej, informujacych o finansowaniu realizacji projektu przez Unig Europejska zgodnie z wymogami, o ktdrych
mowa w Karcie Wizualizacji Programu Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 oraz Podreczniku wnioskodawcy
i beneficjenta programéw polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informaciji i promocii.

10. Wykonawca jest zobowigzany do wszelkich korekt i poprawek przedstawionych projektow, zgodnie z wskazaniami
Zamawiajacego do momentu ostatecznej akceptacji przez Zamawiajacego.

11. Cena podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty realizacji zamdwienia, w tym m.in. opracowanie layoutu
i wizualizacji graficznej, koszty korekt, zmiany terminéw realizacji poszczegolnych przedmiotéw zamdwienia,
warto$¢ przenoszonych praw autorskich oraz wynagrodzenie z tytutu ich przeniesienia. Cena musi by¢ podana
w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

12. Zamawiajacy informuje, ze istnieje mozliwo$¢ wydtuzenia czasu trwania projektu pn. ,Budowa linii tramwajowej
wzdtuz Trasy tagiewnickiej”. W zwigzku z powyzszym termin zakoriczenia przedmiotowej umowy zostanie
wydtuzony. Wobec czego Zamawiajacy zastrzega, iz elementy wskazane w punkcie 2.2.C oraz 2.2.D mogq zostaé
przeniesione w czasie na wniosek Zamawiajacego. Wykonawca winien wkalkulowaé do oferty koszty zwigzane z
przesunieciem terminu realizacji umowy 0 3 miesigce.

13. Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia Kierownika Projektu, ktory bedzie odpowiedzialny za realizacje umowy.
Ponadto Kierownik Projektu bedzie zobowigzany na wezwanie Zamawiajacego z wyprzedzeniem 24 godzinnym do
osobistego stawiennictwa sie w siedzibie Zamawiajacego o ile nie ustalono inaczej z Zamawiajacym. Brak
obecnosci w wyznaczonym terminie wigze sie z naliczeniem kary w wysoko$ci 500 zt za kazdg nieobecnos¢.

© N

Zatacznik nr 1 - Harmonogram realizacji dziatan

Zatacznik nr 2 - Tabela elementdw rozliczeniowych — warunki ptatno$ci za wykonane elementy umowy

Zatacznik nr 3 - Menu - serwis kawowy

Zatacznik nr 4 - Menu - lunch

Zatacznik nr 5 - Parametry udostepnianego sprzetu

Zatacznik nr 6 - Tabela aktywnosci - dziatania promocyjne POIi$
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